
ERDÉRT ZRT ONLINE FAÁRUHÁZ Rendelés lépései 1/11 
A leírásban szereplı adatok bemutató jellegőek. Az érvényes árak:  www.faaruhaz.hu  

Regisztráció: 

 
Ha szeretne vásárolni az  Online Faáruházban, meg kell adnia a regisztrációhoz 
szükséges adatokat. 
Felhasználónév: Ön által szabadon választott felhasználónév, mely nem tartalmazhat 

szóközt és speciális karaktereket. ( Pl .NagyJanos) Kis és nagybető között különbség 
van. 

Vezetéknév: Az Ön vezetékneve 
Keresztnév: Az Ön keresztneve 

Céges regisztráció esetén megadhatja saját nevét, mert bejelentkezés után 

lehetısége lesz megadni a számlázási nevet és címet. 

Város: Az Ön elérhetıségének helységneve 
Cím: Az Ön elérhetıségének a címe. ( utca, házszám, emelet) 
Irányítószám: Az Ön elérhetıségének irányítószáma. 
Telefonszám: Az Ön telefonszáma, melyen az áruházvezetı fel tudja venni Önnel a 

kapcsolatot. Elsı rendelése után minden esetben megkeressük Önt telefonon, a 
megadott adatok valódiságának ellenırzése miatt.  Amennyiben Ön valótlan 
telefonszámot adott meg, az áruházvezetı tiltja az Ön felhasználónevét. 

E-mail cím: Az Ön elektronikus levelezési címe. Sikeres regisztráció után erre a címre 
fogja megkapni a bejelentkezéshez szükséges kezdeti jelszót. 

Hozzájárulás: Amennyiben szeretne elektronikus hírlevelet, értesítést kapni a 
faáruháztól, akkor jelölje be a jelölınégyzetet. (Nem kötelezı) 
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Az ASZF-et elolvastam és elfogadom: A szövegre kattintva lehet elolvasni az 
érvényes Általános Szerzıdési Feltételeket. Ennek elfogadása a regisztrációhoz, 
kötelezı. 

 
Sikeres regisztráció esetén az alábbi képernyı jelenik meg: 

 
A regisztrációs levélben, megkapja a megadott felhasználónevet és egy jelszót, 

amellyel be tud jelentkezni a faáruházba. 

 
A generált jelszóval és a megadott felhasználó névvel be tud lépni a faáruházba. 
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Elfelejtett jelszó: 
Amennyiben elfelejtette jelszavát, akkor az Elfelejtett jelszó linkre kattintva 
megadhatja a regisztrációnál megadott e-mail címét, melyre elküldünk Önnek egy új 
jelszót. 
 

 Adatok módosítása: 
Jelszó módosítása link 

Itt van lehetısége a generált jelszó módosítására 
Személyes adatok módosítása link 

A regisztrációnál megadott adatok módosítására van lehetısége. 
Számlázási adatok módosítása link 

 
Lehetısége van a regisztrálttól eltérı számlázási és kiszállítási cím 
megadására. Ezt természetesen a rendelés lezárásakor is módosíthatja. 
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 Termékválaszték: 
 

 
Termékeinket csoportosítottuk, hogy Ön könnyebben rátaláljon a keresett termékre 
valamint lapszabászat és élzárás szolgáltatásunkra. 

 

 
 
A kiválasztott csoportnak megfelelıen jelennek meg a termékek. A termékhez írja be 

szükséges mennyiséget, majd kattintson a mellette lévı kosár ikonra.  Ezzel a 
termék bekerül az Ön kosarába. Amely termékbıl már van a kosarában akkor a kosár 

ikon mellett megjelenik egy + jel.  
A kosárban lévı termékek értéke állandóan látható a termékválasztás alatt. 
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A termék mellett látható ikonra kattintva a részletes információt ismerheti meg a 
termékrıl 

 
 
 

 A kosár tartalma: 
A vásárlás folyamán a kosár tartalma linkre kattintva tudja megtekinteni az Ön által 
összeállított termékeket.   

Itt módosíthatja a mennyiségeket: A mennyiség megadása után a  ikonra kattintva. 

Törölheti a tételt: A tétel melletti  ikonra kattintva. 

Valamint ürítheti a teljes kosár tartalmat a  ikonra kattintva. 
Természetesen folytathatja a vásárlást is. 
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 Vásárlás lezárása 
Szállítási mód 

 
Ebben az esetben az elkészített árut a faáruház telephelyén tudja átvenni az egyeztetett 
idıpontban. 

 
Ebben az esetben Budapest területére kiszállítjuk az árut. Rakodómunkásról Önnek 
kell gondoskodnia. 
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Ebben az esetben Budapest területére kiszállítjuk az árut és  rakodómunkásról is 
gondoskodunk. Valamint kérhet emeletre szállítást is: 

 
 
A Tovább a fizetési mód kiválasztásához linkre kattintva tud fizetési módot választani. 

 
Ebben az esetben Önnek be kell fáradnia a Faáruház pénztárába és ott fizethet. 
 

 
Ebben az esetben Önnek a rendelésszámra hivatkozva át kell utalnia az összeget az 
ERDÉRT ZRT CIB banknál vezetett 10700024-43349504-52400009 számlájára. 
 

 
Ebben az estben az áru kiszállításakor kell fizetnie a szállítást végzı személynek. 
 
A Tovább az adategyeztetéshez linkre kattintva, még lehet módosítani a szállítási 
illetve a számlázási címet. 
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A Módosítás linkre kattintva tudja módosítani a számlázási és az esetleges eltérı 
szállítási címet. 
Amennyiben módosítja a kiszállítási címet, akkor Önnek újra a fuvarválasztástól kell 
indulnia. 
A Vásárlás lezárása linkre kattintva tudja véglegesíteni a rendelését. 
 
A böngészı nyomtató ikonjára kattintva ( Fájl menü -> Nyomtatás almenü) ki tudja 
nyomtatni a rendelését. 
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 Eddigi rendelések: 

 
Itt tudja nyomon követni rendeléseinek állapotát. 
A leírásban elkészített minta rendelés már megjelent az elküldött rendelések között. 
Az elküldött rendelését az áruházvezetés feldolgozza, telefonon megkeresi Önt a 
várható szállítási idı egyeztetése miatt. Amennyiben valamilyen oknál fogva a 
faáruház nem tudja szállítani a kért mennyiséget, akkor egyeztetés után a rendelésen az 
áruházvezetı módosítja a mennyiséget. Errıl Ön e-mail értesítést is kap. 
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A faáruházba, bejelentkezés után az Eddigi rendelések -> Jóváhagyandó rendelések 
között találja a kérdéses rendelést: 
 

 
 
Az Ezen rendelés törlése linkre kattintva, törölheti a rendelését. Rendelés vissza a 
kosárba linkre kattintva, a rendelés tételei visszakerülnek a kosárba. A Jóváhagyás 
linkre kattintva véglegesítheti a rendelését. 
 

 Kijelentkezés 
A kijelentkezés ikonra kattintva Ön kijelentkezik a faáruházból. 
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Menürendszer 

Akciós termékek: 

A faáruházban található akciós termékek teljes listája 

Faházak: 

Az Erdért zrt által  forgalmazott faházak. 

Kapcsolat: 

Az Online Faáruház elérhetısége. 

Szabályzat: 

Az Általános Szerzıdési Feltételek. 

Szállítás: 

A házhoz szállítás feltételei, díjszabása. 

Termékválaszték: 

A  ikonnal is elérhetı termékválaszték 

Keresendı szöveg, keresés 

A keresendı szöveg helyére kell azt a terméket, szót beírni amelyet a 
termékválaszték között szeretne megtalálni. Az összes olyan terméket 
kilistázza mely a beírt szót tartalmazza. Például ’Fenyı’ majd keresés gomb. 
Ekkor az összes olyan termék megjelenik, amely a Fenyı szót tartalmazza. 

Tudta-e? 

Erre a menü gombra kattintva, véletlenszerően megjelenített,  érdekes 
információt tudhat meg termékeinkrıl. 

Faviccek 

Heti viccünket olvashatja. 
 
 
 


